
                                        

              
               

 

Πανεπιστημιακό Γενικό 

Νοσοκομείο Λάρισας 

5η Υγειονομική 

Περιφέρεια Θεσσαλίας 

και Στερεάς Ελλάδας 

Στο Πανεπιστημιακό Γενικό Νοσοκομείο Λάρισας, λειτουργεί Αυτοτελές Τμήμα Ελέγχου 

Ποιότητας & Έρευνας και Συνεχιζόμενης Εκπαίδευσης,  όπως προβλέπεται από την 

υπ΄αριθμ. Υ4α/οικ.38856 υπουργική απόφαση (ΦΕΚ 1129/11.04.2012) που αφορά  το 

οργανόγραμμα του Νοσοκομείου και εφαρμόζει την Πολιτική Ποιότητας του Νοσοκομείου, 

όπως αυτή διαμορφώνεται από τη Διοίκηση του Νοσοκομείου και το Υπουργείο Υγείας και 

σύμφωνα με τα Διεθνή Πρότυπα και Πρακτικές.  

Το Τμήμα Ελέγχου Ποιότητας έχει κύριο ρυθμιστικό και συντονιστικό ρόλο και 

συνεργάζεται με όλα τα τμήματα και υπηρεσίες του Νοσοκομείου. Στόχος είναι η 

οργάνωση και η αναβάθμιση των παρεχόμενων υπηρεσιών υγείας, με ιδιαίτερη 

έμφαση να δίνεται σε θέματα ασφάλειας των ασθενών  (π.χ. ορθή ταυτοποίηση 

ασθενών, ασφαλής χορήγηση φαρμάκων, ασφάλεια χειρουργικών πράξεων) καθώς 

επίσης και στην στελέχωση με προσωπικό υψηλής εξειδίκευσης (προγράμματα 

συνεχιζόμενης εκπαίδευσης), λαμβάνοντας ταυτόχρονα μέριμνα για την  ασφάλεια των 

εργαζομένων. 

Οι ενέργειες για την υλοποίηση της παραπάνω στρατηγικής περιλαμβάνουν την λήψη 

απαραίτητων προληπτικών μέτρων, έκδοση οδηγιών και πρωτοκόλλων, την 

παρακολούθηση των κρίσιμων σημείων ελέγχου των εφαρμοζόμενων συστημάτων που 

οφείλουν να συμμορφώνονται με τις απαιτήσεις των Διεθνών Προτύπων. 

Αναλυτικότερα οι αρμοδιότητες και οι στόχοι του Τμήματος περιλαμβάνουν: 
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o Ανάπτυξη ενιαίου Συστήματος Διασφάλισης Ποιότητας  

o Σύνταξη και έγκριση τυποποιημένων οδηγιών/διαδικασιών / πρωτοκόλλων  

 

o Σύνταξη πλάνου δράσεων του Τμήματος Ποιότητας σε σχέση με το σχέδιο 

δράσης του νοσοκομείου 

o Συντονισμός δράσεων όλων των υπηρεσιών, από το Τμήμα Ποιότητας 

o Τεκμηρίωση και τήρηση αρχείου δεικτών 

o Διεξαγωγή εκθέσεων ελέγχου ασφάλειας ασθενών και μελέτες ανάλυσης των 

δεικτών αποτελέσματος και θνησιμότητας 

o Δείκτες ασφάλειας Ληπτών υπηρεσιών Υγείας 

o Δείκτες Ασφάλειας Προσωπικού 

o Εφαρμογή λήψης ιστορικού-εξατομικευμένο πλάνο φροντίδας  

o Εφαρμογή πρωτοκόλλου πρόληψης πτώσεων- καταγραφή πτώσεων  

o Εφαρμογή Λίστας Ελέγχου Ασφάλειας Ασθενούς στο Χειρουργείο 

o Πολιτική ταυτοποίησης ασθενών 

o  Εφαρμογή πρωτοκόλλων πρόληψης ελκών από πίεση 
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o Διεξαγωγή εσωτερικών επιθεωρήσεων με σκοπό την καταγραφή αποκλίσεων ή 

μη συμμορφώσεων με το σύστημα ποιότητας 

o  Εκπόνηση πολιτικής που αφορά την ασφάλεια και υγιεινή των εργαζομένων 

και των νοσηλευομένων σε συνεργασία με την ιατρό εργασίας 

o  Έλεγχο σε συνεργασία με τις συναρμόδιες διευθύνσεις για τα απόβλητα και 

απορρίμματα του Νοσοκομείου με στόχο την προστασία του περιβάλλοντος.  

o Πρόληψη και ανάπτυξη ευαισθησίας σε θέματα ασφάλειας πληροφοριών του 

νοσοκομείου 

 

o Υποβολή προτάσεων για βελτίωση υπαρχόντων ή εισαγωγή νέων εργαλείων 

διαχείρισης 

 

Διαρκής αξιολόγηση των παρεχομένων από το νοσοκομείο υπηρεσιών, για 
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o Εκπόνηση εκπαιδευτικών προγραμμάτων για όλο το προσωπικό του 

νοσοκομείου σε συνεργασία του γραφείου εκπαίδευσης και τις υπηρεσίες του 

νοσοκομείου 

 

o Εντοπισμός των αναγκών εκπαίδευσης του προσωπικού, αξιολόγηση των 

αποτελεσμάτων της παρεχόμενης εκπαίδευσης, καθώς και  τήρηση του σχετικού 

αρχείου ερευνητικών προγραμμάτων και εκπαιδευτικών σεμιναρίων      

o Συμμετοχή στον σχεδιασμό και την ενεργοποίηση κωδικών ασφαλείας  

 


